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1. DESPRE NOI

Panelul Research Romania este detinut si administrat de societatea iSense Solutions SRL,
cu sediul in: Bucuresti, Sector 2, Strada Cernauti nr 13, bl. A10, sc. 1, et. 7, ap. 46, cam. 1,
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J40/217/13.01.2014, cod unic de inregistrare RO
32647626, care este responsabild pentru prelucrarea datelor cu caracter personal ale
participantilor Tn calitate de operator de date precum este definit in cadrul legislatiei in
vigoare cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.

CUM INTENTIONAM SA VA PRELUCRAM DATELE CU CARACTER PERSONAL

iSense Solutions este o companie care se ocupa cu studiile de piatd. In general, este
analizata atitudinea consumatorilor privind produsele si marcile si in general
comportamentul privind consumul si achizitiile. Rezultatele studiului sunt raportate catre
clienti sub o forma ce nu le permite acestora sa va identifice personal. Informatiile cu
caracter personal pe care le furnizati atunci cand va inscrieti in Panel sunt strict separate de
alte date colectate de la dvs. in cursul activitatilor asociate studiilor de piata.

TEMEIUL JURIDIC PENTRU PRELUCRAREA DATELOR DVS. CU CARACTER PERSONAL

Participarea ca si membru in panel este voluntard. In cazul in care alegeti s&
participati, este necesar ca datele dvs. cu caracter personal sa fie procesate conform
descrierii din notificarea prezenta. In cazul in care nu sunteti de acord cu prelucrarea datelor
dvs. cu caracter personal conform descrierii din prezenta notificare, nu puteti participa la
niciunul din studiile noastre de pe panelul Research Romania.

n cazul in care aveti sub 16 ani, puteti fi membru al Panelului doar cu permisiunea
unui parinte sau a unui tutore legal. Va rugam sa consultati sectiunea ,,Prelucrarea datelor cu
caracter personal ale copiilor” de mai jos. Tnainte de a continua, vd rugdm si cititi
urmatoarele informatii despre tipurile de date cu caracter personal pe care le colectam,
scopurile pentru care le prelucram si persoanele cu care impartdsim aceste date.

1 Datele cu caracter personal colectate si modul in care sunt utilizate de compania
noastra

1.1 Ce sunt datele cu caracter personal?

Datele cu caracter personal sunt reprezentate de orice informatii care va pot
identifica direct sau indirect ca persoana. , Direct” inseamna, spre exemplu, numele si adresa
dvs. sau CNP-ul, iar ,indirect” inseamna in combinatie cu alte informatii.

1.2 Tipurile de date cu caracter personal pe care le colectam si modul in care le
utilizam
1.2.1 Date de baza

Cand va inregistrati ca membru al Panelului pe site-ul nostru www.researchromania.ro
(,Acceseaza Panelul Research Romania”), veti fi rugat sa creati un cont de utilizator si sa
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completati un chestionar de admitere in care sa furnizati anumite date cu caracter personal
de baza (,,Datele dvs. de bazad”):

Genul dvs., adresa de e-mail, anul nasterii si codul postal.

Dupa ce creati contul sunteti rugati sa completati cateva intrebari care ne ajuta sa va
trimitem invitatiile la studiu Tn functie de profilul dvs.si de tipul de respondenti pe
care ii cautam pentru un anumit studiu. Aceste informatii pot fi cu privire, dar nu
limitat, la:

o gospodaria dvs. (ex: numarul de membri, numarul de copii sub 18 ani, tipul
locuintei, animale de companie etc.);

o educatie (ex: ultima scoald absolvita, domeniul in care ati studiat, anul in care
ati promovat etc.);

o ocupatie (domeniul in care lucrati, functia pe care o detineti, numarul de ore
lucrate etc.);

o auto (ex: dacda detineti o masina, din ce an, ce model, cum a fost
achizitionata, etc.);

o produse alimentare si fast-food (ex: daca mancati la fast-food/restaurant, la
care, ce bauturi consumati, cine este responsabil de cumparaturi la dvs. in
gospodarie etc.);

o hobby-uri si interese (ex: ce hobbyuri aveti, daca mergeti la cinema, daca
practicati vreun sport, ce genuri de muzica ascultati etc.);

o electronice/electrocasnice (ex: ce detineti, cine ia decizia pentru achizitia lor,
marca de telefon utilizata, tipul de conexiune la internet utilizat etc.);

o calculator si jocuri video (ex: platforma de jocuri pe care o utlizati);

o media (ex: cat timp va uitati la tv, pe ce retele sociale aveti cont, daca
ascultati radio etc.);

o calatorii (ex: unde ati cdlatorit, daca ati calatorit cu avionul, in ce tipuri de
vacante mergeti etc.);

o fumat situtun (ex: daca fumati, ce marca, cat de mult etc.);

o sanatate (ex: de ce boli suferiti, folositi ochelari/aparat auditive etc.)
(consultati si sectiunea ,, Informatii sensibile” de mai jos);

o mama si copilul (ex: asteptati un copil, produsele folosite etc.);
o cercetare (ex: daca aveti acces la o camera web, tipuri de studii la care ati fi
dispus sa participati, etc.).

Datele dvs. de baza sunt utilizate:

pentru gestionarea generalda a membrilor Panelului, cum ar fi identificarea membrilor
Panelului, comunicarea cu membrii Panelului: furnizarea de informatii privind
termenii sau asistenta acordata de noi cu privire la orice intrebari sau probleme care
ar putea aparea (recompense, probleme tehnice etc.), utilizarea informatiilor
demografice pentru includerea membrului respectiv in sondaje etc;

pentru selectarea de esantioane, acolo unde sondajele online se adreseaza unor
grupuri tinta specifice;

in scopuri legate de comunicare, spre exemplu, transmiterea de invitatii la
chestionare online, prin e-mail;
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* pentru o asigurare a calitatii de rutina si prevenirea fraudelor, precum detectarea
inregistrarilor multiple ale aceleiasi persoane, cu ajutorul unor identitati multiple
(false);

* pentru crea profiluri statistice anonime ale membrilor Panelului pe baza informatiilor
furnizate de Panelisti ;

* pentru a gestiona programele de recompense si pentru a va raspunde solicitarilor
privind astfel de recompense;

* pentru a raspunde solicitarilor de informare autorizate legal ale autoritatilor
guvernamentale sau acolo unde este prevazut de lege;

* pentru a va oferi servicii si asistenta; pentru a investiga o activitate suspectata ca
fiind frauduloasa sau incalcarea drepturilor unei alte parti;

* pentru a raspunde solicitarilor de informare autorizate legal ale autoritatilor
guvernamentale sau acolo unde este prevazut de lege;

* inalt mod autorizat de dvs.

De asemenea, utilizam datele dvs. de baza pentru a obtine atribute statistice care nu va
pot identifica, spre exemplu, informatiile legate de genul dvs. si grupul de varsta (derivate
din data nasterii) si statul/regiunea dvs.. Astfel, spre exemplu, putem raporta unui client care
este procentul dintre respondentii barbati si femei per grup de varsta si regiune a unei tari
care a raspuns la anumite Intrebari in cadrul unui sondaj online.

1.2.2 Date din sondaje

Datele din sondaje se refera la raspunsurile pe care le oferiti in chestionarele primite pe
e-mail. Datele dvs. de baza sunt stocate separat de datele din sondaje. Desi acestea sunt
stocate separat, ele pot fi totusi combinate de compania noastra, ceea ce face ca si datele
din sondaje sa se transforme in date cu caracter personal, cel putin cat timp detinem datele
dvs. de baza.

Datele din sondaje sunt utilizate pentru raportarea rezultatelor sondajelor, in format
anonimizat, catre clientii nostri, cu care colaboram pentru studiile de piata. Anonimizat
nseamna ca nu i se permite clientului sau altui destinatar sa identifice identitatea dvs. din
aceste date. In cele mai multe situatii, rezultatele sondajelor sunt raportate in mod agregat
catre clienti, spre exemplu, sub forma unui rezumat privind proportia participantilor barbati
si femei dintr-un sondaj, grupurile de varsta in care s-au oferit anumite raspunsuri etc.

Datele din sondaje pot include urmatoarele tipuri de informatii, dar nu sunt limitate la:

* Informatii referitoare la obiceiurile si preferintele dvs. de consum, precum cele cu
privire la diversele tipuri de bunuri media, auto, de consum, alimente, vacante si
activitati Tn timpul liber, sanatate, produse si servicii medicale, precum si detinerea si
utilizarea de catre dvs. a dispozitivelor conectate la internet, , Tnsa fara a se limita
aceste aspecte;

* Informatii cu privire la atitudinile dvs. fata de anumite marci si produse.

1.2.3 Date din tehnologii automate
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iSense Solutions poate colecta automat anumite informatii. Astfel de informatii
includ, dar nu se limiteaza la informatii despre dispozitivul si capacitatea dispozitivului dvs.,
inclusiv, dar nelimitandu-se la sistemul de operare al dispozitivului, alte aplicatii de pe
dispozitivul dvs., informatii din cookie-uri, adresa IP, operatorul de retea al dispozitivului,
tipul dispozitivului, fusul orar, starea retelei, tipul de browser, identificatorul browserului,
numarul unic de identificare al dispozitivului (precum ldentificatori pentru analitycs sau
publicitate), identificatorul publicitatii pe mobil, locatia si alte informatii care, individual sau
combinate, pot fi utilizate pentru a identifica dispozitivul dvs. unic.

1.3 Informatii sensibile

n unele cazuri, in ceea ce priveste sondajele noastre de cercetare, va putem solicita
sa furnizati anumite date cu caracter personal sensibile, de exemplu sa dezvaluiti originea
rasiald sau etnica, opiniile politice, apartenenta religioasa sau ideile filosofice, calitatea de
membru al sindicatelor sau date privind sandtatea sau viata sexuala. Nu sunteti obligat(3) sa
raspundeti la aceste intrebari, iar astfel de intrebari vor include intotdeauna o optiune
,prefer sa nu raspund”. Raspunsurile la aceste intrebari vor ramane confidentiale exceptand
cazul In care va exprimati Tn mod explicit si liber consimtamantul ca raspunsurile
dumneavoastra la aceste intrebari, alaturi de informatiile dumneavoastra personale, sa fie
transmise clientilor din domeniul cercetarii pentru o analiza mai amanuntita.

Compania noastra colecteaza si utilizeaza date sensibile doar in masura necesitatilor
implicate de un anumit scop al clientului, spre exemplu, pentru selectarea respondentilor
din sondaje din domeniul sanatatii.

2 Transmiterea datelor inregistrate
2.1. Furnizori externi de servicii

Tn anumite cazuri foarte specifice, cum ar fi dupa ce sunteti de acord s3 participati la
un test de produs sau atunci cand plasati o comanda de cadouri sau autorizati livrarea
recompenselor, iSense Solutions va va transmite informatiile personale sau raspunsurile la
sondaj catre un alt institut de cercetare de piata, client final sau furnizor, dupa caz.

Daca este necesar, vom solicita altor societdti si persoane fizice sa indeplineasca
anumite sarcini, contribuind la furnizarea de servicii in numele nostru in cadrul acordurilor
de prelucrare a datelor. Putem, de exemplu, sa furnizam date cu caracter personal agentilor,
contractantilor sau partenerilor pentru gazduirea bazelor noastre de date si aplicatiilor
noastre pentru serviciile de prelucrare a datelor, sau sa va trimitem informatiile solicitate,
sau call center-urilor, pentru a va oferi servicii de suport sau a va intervieva n cursul
proiectelor asociate studiilor de piata. Vom Tmpartasi sau vom pune la dispozitie astfel de
date furnizorilor externi de servicii doar in masura in care este necesar acest lucru pentru
scopul respectiv.

Pentru colectarea datelor din sondaje, compania iSense Solutions poate colabora cu
furnizori ce isi desfasoara activitatea in afara spatiului UE.

2.2. Organisme publice

De asemenea, putem dezvalui datele dvs. cu caracter personal organismelor publice,
atunci cand acest lucru este cerut de lege. iSense Solutions va rdaspunde, de exemplu,
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solicitarilor din partea instantelor, agentiilor de aplicare a legii, agentiilor de reglementare si
altor autoritati publice si guvernamentale.

3 Pastrarea datelor: Cat timp stocam datele dvs. cu caracter personal

Va stocam datele cu caracter personal doar atat cat avem nevoie de ele in legatura cu
scopurile proiectelor de cercetare de piata desfasurate, pentru a respecta obligatiile legale.
Luam toate masurile tehnice si organizationale necesare pentru a va proteja datele cu
caracter personal, in conformitate cu sectiunea ,Securitate” din Politica noastra de
confidentialitate.

4 Prelucrarea datelor cu caracter personal

Prelucrarea datelor cu caracter personal este realizata legal, Tn masura Tn care exista
acordul dumneavoastra pentru prelucrarea acestora. Acest proces este realizat Tn acord cu
prevederile legale aplicabile, pentru facilitarea desfasurarii activitatilor aflate in legatura cu
marketing-ul direct, pentru prevenirea fraudei si pentru asigurarea securitatii informatiilor.

Datele personale sunt selectate si analizate doar Tn scop statistic (de exemplu pentru
crearea de profiluri sau pentru identificarea grupurilor tinta).

Exista cazuri in care datele personale pot fi comunicate partenerilor, Tnsa va asiguram
ca transmiterea CNP-ului sau a altor informatii de identificare sunt utilizate in mod exclusiv
pentru selectie, intersectie si analiza, nefiind asociate cu alte date de contact.

Perioada pentru care vor fi prelucrate datele este calculata conform duratei
contractuale, pana la expirarea obligatiilor contractuale si termenelor de arhivare.

SC iSense.Solutions SRL administreaza Panelul Online ResearchRomania. SC
iSense.Solutions SRL are dreptul de a prelucra date cu caracter personal, fiind inregistrata la
ANSPDCP ca operator de date cu caracter personal cu nr. 31066.

Va asiguram ca aplicam masuri corespunzatoare si specifice pentru garantarea demnitatii
umane, a intereselor legitime si a drepturilor fundamentale ale persoanelor vizate, in special
in ceea ce priveste trasparenta prelucrarii, transferul de date cu caracter personal .

5 Informatii privind drepturile dvs. legale si contactarea pentru intrebari suplimentare
/ Responsabilul cu protectia datelor

Aveti dreptul de a va revizui, corecta sau sterge Datele Personale, in conformitate cu legile
si regulamentele aplicabile. Mai exact:
1. Dreptul la acces ( Aveti dreptul de a obtine confirmarea si informatii despre

procesarea datelor dvs. personale)

2. Dreptul la rectificare (Aveti dreptul de a corecta orice inexactitate a datelor dvs.
personale sau de a completa orice sectiuni incomplete)

Aveti dreptul de a obtine, fara intarzieri nejustificate, rectificarea datelor cu caracter
personal inexacte care va privesc. Tinandu-se seama de scopurile in care au fost prelucrate
datele dvs, aveti dreptul de a obtine completarea datelor cu caracter personal care sunt
incomplete, inclusiv prin furnizarea unei declaratii suplimentare.
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Operatorul comunica fiecarui destinatar caruia i-au fost divulgate datele cu caracter
personal orice rectificare sau stergere a datelor cu caracter personal sau restrictionare a
prelucrarii efectuate in conformitate cu dreptul la rectificare, cu dreptul la stergere si dreptul
la restrictionarea prelucrarii, cu exceptia cazului in care acest lucru se dovedeste imposibil
sau presupune eforturi disproportionate. Operatorul informeaza persoana vizata cu privire la
destinatarii respectivi daca persoana vizata solicita acest lucru.

3. Dreptul la stergere ( Aveti dreptul de a obtine din partea operatorului stergerea
datelor cu caracter personal care va privesc, fara intarzieri nejustificate, iar noi avem
obligatia de a sterge datele cu caractere personal fara intarzieri nejustificate, in
anumite conditii)

Aveti dreptul de a obtine stergerea datelor cu caracter personal care va privesc, fara
intarzieri nejustificate. Noi avem obligatia de a sterge datele cu caractere personal fara
intarzieri nejustificate in cazul in care se aplica unul dintre urmatoarele motive:

* Datele cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate sau prelucrate;

®* Varetrageti consimtamantul pe baza caruia are loc prelucrarea si nu exista niciun alt
temei juridic pentru prelucrarea;

®* Va opuneti prelucrarii prin exercitarea dreptului la opozitie si nu exista motive
legitime care sa prevaleze in ceea ce priveste prelucrarea sau va opuneti prelucrarii
cand prelucrarea datelor cu caracter personal are drept scop marketingul direct;

* Datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;

* Datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale
care revine operatorului Tn temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern sub
incidenta caruia se afla operatorul;

* Datele cu caracter personal au fost colectate in legatura cu oferirea de servicii ale
societatii informationale minorilor cu varsta sub 16 ani. Acesta este un drept nou
reglementat incepand cu data de 25 mai 2018 de RGPD.

n cazul in care am ficut publice datele cu caracter personal si suntem obligati
sa le stergem 1n baza dreptului exercitat conform motivelor de mai sus, tinand seama de
tehnologia disponibild si de costul implementarii, vor lua masuri rezonabile, inclusiv masuri
tehnice, pentru a informa operatorii care prelucreaza datele cu caracter personal ca
persoana vizatad a solicitat stergerea de catre acesti operatori a oricaror link-uri catre datele
respective sau a oricaror copii sau reproduceri ale acestor date cu caracter personal.

n cazul in care am ficut publice datele cu caracter personal si suntem obligati
sa le stergem in baza dreptului exercitat conform motivelor de mai sus, tinand seama de
tehnologia disponibild si de costul implementarii, vor lua masuri rezonabile, inclusiv masuri
tehnice, pentru a informa operatorii care prelucreaza datele cu caracter personal ca
persoana vizata a solicitat stergerea de catre acesti operatori a oricaror link-uri catre datele
respective sau a oricaror copii sau reproduceri ale acestor date cu caracter personal.
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Stergerea nu va fi insa posibild Tn masura in care prelucrarea este necesara:

® pentru exercitarea dreptului la libera exprimare si la informare;

®* pentru respectarea unei obligatii legale care prevede prelucrarea in temeiul dreptului
Uniunii sau al dreptului intern care se aplica operatorului sau pentru indeplinirea
unei sarcini executate in interes public sau in cadrul exercitarii unei autoritati oficiale
cu care este investit operatorul;

* din motive de interes public in domeniul sanatatii publice, pentru:

a. prelucrarea este necesara in scopuri legate de medicina preventiva sau a muncii, de
evaluarea capacitatii de munca a angajatului, de stabilirea unui diagnostic medical,
de furnizarea de asistenta medicala sau sociald sau a unui tratament medical sau
de gestionarea sistemelor si serviciilor de sanatate sau de asistenta sociald Tn
temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern sau in temeiul unui contract
incheiat cu un cadru medical si sub rezerva respectarii conditiilor si garantiilor;

b. prelucrarea este necesarda din motive de interes public in domeniul sanatatii
publice, cum ar fi protectia impotriva amenintarilor transfrontaliere grave la adresa
sanatatii sau asigurarea de standarde ridicate de calitate si siguranta a asistentei
medicale si a medicamentelor sau a dispozitivelor medicale, Tn temeiul dreptului
Uniunii sau al dreptului intern , care prevede masuri adecvate si specifice pentru
protejarea drepturilor si libertatilor persoanei vizate, in special a secretului
profesional;

c. 1n cazul in care datele respective sunt prelucrate de catre un profesionist supus
obligatiei de pastrare a secretului profesional sau sub responsabilitatea acestuia, in
temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern sau Tn temeiul normelor stabilite
de organisme nationale competente sau de o alta persoana supusa, de asemenea,
unei obligatii de confidentialitate in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului
intern ori al normelor stabilite de organisme nationale competente;

® n scopuri de arhivare in interes public, in scopuri de cercetare stiintifica sau istorica
ori in scopuri statistice, in masura in care dreptul de stergere este susceptibil sa faca
imposibila sau sa afecteze in mod grav realizarea obiectivelor prelucrarii respective;
aceasta prelucrare are loc, in conformitate cu art. 89 alineatul ( 1) din RGPD, pentru
drepturile si libertatile persoanelor vizate;
® pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta.
Vom comunica fiecarui destinatar caruia i-au fost divulgate datele cu caracter
personal orice rectificare sau stergere a datelor cu caracter personal sau restrictionare a
prelucrarii efectuate Tn conformitate cu dreptul la rectificare, cu dreptul la stergere si dreptul
la restrictionarea prelucrarii, cu exceptia cazului in care acest lucru se dovedeste imposibil
sau presupune eforturi disproportionate.
Vom informa persoana vizata cu privire la destinatarii respectivi daca persoana
vizata solicita acest lucru.
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4. Dreptul de restrictionare a procesarii datelor (  Aveti dreptul de a solicita
restrictionarea procesarii datelor dvs. personale - in timpul oricarei investigatii
desfasurate pentru a va onora solicitarea, accesul iSense Solutions la Datele dvs.
personale va fi limitat)

Operatorul comunica fiecarui destinatar caruia i-au fost divulgate datele cu caracter
personal orice rectificare sau stergere a datelor cu caracter personal sau restrictionarea a
prelucrarii efectuate in conformitate cu dreptul la rectificarea, cu dreptul la stergere si
dreptul la restrictionarea prelucrarii cu exceptia cazului in care acest lucru se dovedeste
imposibil sau presupune eforturi disproportionate.

Operatorul informeaza persoana vizata cu privire la destinatarii respectivi daca
persoana vizata solicita acest lucru.

5. Dreptul de portabilitate a datelor ( Aveti dreptul de a primi datele cu caracter
personal care va privesc si pe care le-ati furnizat operatorului intr-un format
structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat si aveti dreptul de a
transmite aceste date altui operator, fara obstacole, Th anumite conditii)

Aveti dreptul de a primi datele cu caracter personal care va privesc si pe care le-
ati furnizat operatorului intr-un format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit
automat si aveti dreptul de a transmite aceste date altui operator, fara obstacole din partea
operatorului caruia i-au fost furnizate datele cu caracter personal, in cazul in care:

® prelucrarea se bazeaza pe consimtamantul persoanei vizate sau pe un contract la
care persoana este parte;
* prelucrarea este efectuata prin mijloace automate.
in primul rand, portabilitatea datelor este un drept al dvs. de a primi date cu caracter
personal care va privesc, prelucrate de un operator de date si de a stoca respectivele date
pentru uz personal ulterior. O astfel de stocare poate fi pe un dispozitiv privat sau intr-un
mediu de stocare virtual privat, fird a transmite neaparat datele unui alt operator. In acest
sens, portabilitatea datelor completeaza dreptul de acces.

Tn exercitarea dreptului siu la portabilitatea datelor, persoana vizats are dreptul ca datele
cu caracter personal sa fie transmise direct de la un operator la altul acolo unde acest lucru
este fezabil din punct de vedere tehnic.

Obstacol poate fi asadar caracterizat ca orice obstacol legal, tehnic sau financiar introdus
de operator pentru a restrange sau a incetini accesul, transmiterea sau reutilizarea de catre
persoana vizata sau un alt operator.

Exercitarea dreptului la portabilitatea datelor nu aduce atingere dreptului la stergerea
datelor.
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Portabilitatea datelor nu declanseaza automat stergerea datelor din sistemele
operatorului si nu afecteaza perioada initiala de pastrare aplicabila datelor care au fost
transmise.

Respectivul drept nu se aplicad prelucrarii necesare pentru indeplinirea unei sarcini
executate Tn interes public sau in cadrul exercitarii unei autoritati oficiale cu care este investit
operatorul.

De asemenea, in cazul in care doriti sa va exercitati dreptul la stergerea datelor,
portabilitatea datelor nu poate fi utilizata de catre un operator de date ca o modalitate de a
intarzia sau de a refuza o astfel de stergere. In situatia in care dvs constatati c3 datele cu
caracter personal solicitate potrivit dreptului la portabilitatea datelor nu raspund pe deplin
cererii, orice solicitare suplimentara de date cu caracter personal potrivit dreptului de acces
va fi pe deplin respectata Dreptul la portabilitatea datelor nu aduce atingere drepturilor si
libertatilor altora.

6. Dreptul la opozitie ( Aveti dreptul de a va opune, din motive legate de situatia
particulara in care va aflati, prelucrarii inclusiv crearii de profiluri)

Dreptul la opozitie este un drept care se regaseste in drepturile dvs, fiind
reglementat de Regulamentul (UE) 2016/679 alicat si in legislatia nationald si prin Legea
190/2018 privind normele de punere in aplicare a prevederilor Regulamentului (UE)
2016/679. In orice moment, dvs aveti dreptul de a va opune, din motive legate de situatia
particulara in care va aflati, prelucrarii inclusiv crearii de profiluri.

Din acel moment, datele dvs. personale nu vor mai fi prelucrate, cu exceptia
cazului In care noi va vom demonstra ca avem motive legitime si imperioase care prevaleaza
asupra intereselor, drepturilor si libertatilor dvs. sau ca scopul este constatarea, exercitarea
sau apararea unui drept in instanta.
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7 Prelucrarea datelor cu caracter personal ale copiilor

Nu vom colecta sau prelucra datele cu caracter personal ale copiilor cu varsta sub 16
ani — sau inferioara — fara consimtamantul parental, conform legislatiei locale aplicabile.
Daca aflam despre colectarea accidentala a datelor cu caracter personal ale unui copil, vom
sterge imediat respectivele date.

Daca se aplica o conditie statutara care permite iSense Solutions sa va proceseze
datele personale si va retrageti consimtamantul pentru procesarea datelor dvs. personale,
acest lucru nu va Tnsemna neaparat ca iSense Solutions va inceta sa va proceseze datele
personale, deoarece ar putea exista, de exemplu, obligatia legala de a continua procesarea
datelor dvs. personale in anumite scopuri, de ex., pentru a pastra copii ale tranzactiilor
comerciale cel putin cinci ani.

8 Securitatea datelor

Siguranta datelor dvs. personale este foarte importantd pentru noi. In consecints,
iSense Solutions a luat masuri de precautie tehnice, fizice si administrative rezonabile pentru
a proteja informatiile pe care le colecteaza. Accesul la datele dvs. cu caracter personal este
acordat doar personalului, prestatorilor de servicii sau colaboratorilor iSense Solutions care
au nevoie sa le cunoasca pentru activitatea lor profesionala sau care le solicita pentru a-si
putea indeplini sarcinile.
in ciuda mésurilor de precautie implementate de iSense Solutions, transmiterea prin
internet si/ sau retea mobild nu este complet sigurd, iar iSense Solutions nu garanteaza
siguranta transmiterii online. iSense Solutions nu este responsabil de erori ale indivizilor la
transmiterea datelor personale catre iSense Solutions.

n cazul in care aveti intrebari cu privire la Formularul de consimtdmant si protectia
intimitatii dvs. si a datelor dvs. cu caracter personal ca si membru al Panelului Research
Romania sau Tn cazul in care doriti sa va exercitati oricare dintre drepturile legale pentru a va
retrage consimtamantul, pentru modificarea, restrictionarea prelucrarii, accesului,
portabilitatii si stergerii, prevazute in sectiunea ,Informatii privind drepturile dvs. legale”
din prezenta politica de confidentialitate, contactati-ne prin e-mail catre adresa
dpo@isensesolutions.ro.

De asemenea, daca intampinati probleme sau aveti intrebari cu privire la
functionarea panelului sau la recompensele pe care le puteti primi pentru participarea la
sondaje ca membru al Panelului va rugdam sa ne contactati la adresa
panel@researchromania.ro.

La primirea unei solicitari din partea unui individ, iSense Solutions va incerca sa
furnizeze in termen de 30 de zile informatiile solicitate, cu conditia ca solicitarea sa fie in asa
fel Tncat primirea un raspuns in acel interval sa fie rezonabilda. Daca este necesar mai mult
timp, iSense Solutions va va notifica in termen de 30 de zile.

Cu toate acestea, In anumite situatii, exista posibilitatea ca iSense Solutions sa nu poata
oferi acces la unele date personale. Acest lucru se poate intdmpla cand:
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* oferirea accesului la datele personale are toate sansele sa dezvaluie date personale
despre o parte tert3;

* dezvaluirea informatiilor ar divulga informatii comerciale confidentiale; sau

* informatiile au fost colectate in scopul unei investigatii legale.

Tn cazul in care iSense Solutions refuzd solicitarea unui individ de a-si accesa Datele
personale, iSense Solutions i va comunica acestuia motivul refuzului.

12 Modificari la prezenta Politica de Confidentialitate

Ne rezervam dreptul, la discretia noastrd, de a modifica practicile noastre privind
confidentialitatea si de a aduce modificari prezentei politici de confidentialitate, in orice
moment. Din acest motiv, va fincurajdm sa consultati constant prezenta politica de
confidentialitate. Prezenta politicd de confidentialitate este valida de la data ,ultimei
revizuiri” indicata mai sus. Vom gestiona datele dvs. cu caracter personal in conformitate cu
politica de confidentialitate in baza careia au fost colectate, cu exceptia situatiei in care ne
veti acorda consimtamantul pentru a le gestiona in alt mod.

13 Date de contact

VA rugam sa transmiteti Intrebarile legate de subiectul protectiei datelor si orice
solicitari privind exercitarea drepturilor dvs. legale catre:

e-mail: panel@researchromania.ro
adresa: Bucuresti,sector 1, strada Occidentului, nr.3, et. 3, in incinta cladirii de birouri Ivy Office

Toate solicitarile vor fi transmise Responsabilului nostru cu protectia datelor.
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